GIZLILIK SOZLESMESI

isbu Gizlilik Sézlesmesi, https://www.tatilsenibulsun.com.tr internet sitesi ile Tatil Seni
Bulsun mobil uygulamasinin (Google Play Store ve App Store) isletiimesi sirasinda (her ikisi
Tatil Seni Bulsun olarak anilacaktir) Tatil Seni Bulsun Uyeleri/ziyaretgileri/kullanicilari (hepsi
birlikte “Kullanici” olarak anilacaktir) tarafindan Tatil Seni Bulsun ile paylagilan veya Tatil
Seni Bulsun’un, kullanimi sirasinda Urettidi kisisel bilgilerinizin nasil kullanildigini ve ne
sekilde korundugunu géstermektedir.

Hizmetlerimizi kullanmakla, isbu Gizlilik S6zlesmesinin hikim ve sartlarini kabul
etmektesiniz. isbu Gizlilik Sézlesmesi; yeni kullanicilar ve mevcut kullanicilar igin siteye girig
yaptigi tarihte,yurarlige girecektir.

iletisim bilgileri:ilayda Sentirk

Kapsam

isbu Gizlilik Sézlesmesi, Tatil Seni Bulsun ile ilgili hizmetleri sunarken, kisisel bilgilerinizi nasil
yonettigimizi anlatmaktadir.

Kisisel Bilgilerinizin Toplanmasi ve Kullaniimasi

Kullanicilar, Uygulama tzerinden isbu Gizlilik Politikasi metnini onaylayarak, Uye olarak.
Uygulamayii ilk ziyaretlerinden itibaren, agsagida yazili olan ve Uygulama’nin ziyaret
edilmesine ve/veya kullaniimasina iliskin dnemli bilgiler igeren hususlari bitindyle anlamig
ve tamamini ayrilmaz bir batun olarak kabul etmis olurlar. yani diger deyigle kullanma izni
vermis olursunuz.

Tatil Seni Bulsun’un

asagidaki belirtilen kigisel bilgilerinizi toplayabilecegini ve saklayabilecegini kabul
etmektesiniz;

1. Elektronik posta adresi, adres/iletisim bilgileri, isim,soyisim vb.

2.Tatil Seni Bulsun musgterilerine daha iyi hizmet verebilmek amaciyla bazi kisisel bilgilerinizi
(isim, yas, adres, telefon, e-posta vb.) talep etmektedir. Kisisel bilgiler, kisi adi-soyadi,
unvani, adresi, telefon numarasi, e-posta adresi gibi kullaniciyi tanimlamaya ve iletisim
kurmaya yoénelik her tirlG bilgidir. Uygulamaya kayit yaptirip hizmet alabilmeniz igin ticari /
kurumsal bilgilerle birlikte kisisel bilgilerinizi de paylasmaniz gerekmektedir. Uygulama’nin
veri tabaninda toplanan bu bilgiler, hizmetin ifasi ve/veya daha iyi hizmet sunulmasi igin
kampanya calismalarinda ve/veya musteri profillerine yonelik 6zel promosyon faaliyetlerinde
kullaniimaktadir. Uygulama tizerindeki faaliyetlerde, 6698 sayili Kisisel Verilerin islenmesi
Hakkinda Kanun uyarinca, Kullanicilar’a ait kisisel veriler, mevzuatta 6ngérilen usul ve
esaslara uygun olarak Uygulama Uzerinden saglanan hizmetlerin verilebilmesi igin bir
sOzlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olarak, ayrica s6zlesmenin
taraflarina ait kigisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi nedeniyle agik rizaniza gerek
bulunmaksizin, Uygulama’nin sahibi olan Tatil Seni Bulsun tarafindan iglenmektedir.

Tatil Seni Bulsun’un kisisel bilgileri toplamaktaki baslica amaci, givenli, sorunsuz, etkili ve
kisisellestiriimis bir hizmet saglamaktir. Tatil Seni Bulsun’un kisisel bilgilerinizi agagida
sayllan amaglarla kullanabilecegini kabul etmektesiniz;

1. Talep ettiginiz kullanici destegini ve hizmetleri saglamak;

2. Uyusmazliklari ve Sitedeki aksakliklari gdziimlemek;

3. Elektronik posta ile pazarlama amacli tanitimlar géndermek; (Tanitimlarinin
génderilmemesi ile ilgili talimatlar génderilen elektronik posta da yer almaktadir)

4. Bilgileri dogrulugunu teyit etmek amaciyla karsilagtirmak ve bu bilgileri Gguncu kigiler ile
dogrulamak.



5. Musterilerine daha 6zel ve etkin bir hizmet deneyimi yasatmak amaciyla, Uygulama ve
Tatil Seni Bulsun ve ig ortaklari ile paylasilabilmektedir.

6. Kigisel bilgiler ayrica Uygulama’nin kullanimini gelistirmek, hizmetlerimizi, icerigimizi ve
reklamlarimizi tasarlamak, sunmak amaciyla ve musteri iletisimini gelistirmek icin denetim,
veri analizi ve arastirma gibi amaclarla kullanilabilir. Kisisel bilgileriniz ¢calisanlarimizla veya
ucuncu partilerle siparisin iletilme agsamalarinin herhangi birinde paylagilabilecegi gibi
siparigleriniz hakkindaki mesaijlar, kurallar, kosullar ve politikalarimizdaki degisiklikler gibi
onemli uyarilari gondermek igin kullanilabilecektir. Herhangi bir bireyle dogrudan iligkisi
olmayan veriler niteligindeki kisisel olmayan bilgileriniz de toplanabilmektedir. Kigisel
olmayan bilgileriniz herhangi bir amag icin toplanilabilir, aktarilabilir, kullanilabilir ve
agiklanabilir. Ornegin aldiginiz hizmet ile ilgili ddeme sekli, hizmet detaylari, hizmet tutari,
kullanilan indirim kuponlari gibi bilgiler kisisel olmayan bilgilerdir. Bu bilgiler, calisanlarimizia
veya ilgili Gglincl partilerle sipariginizin iletiime asamalarindan herhangi birinde paylasilabilir
veya Uygulama’yii kullaniminiz analizinde ve desteginde kullanilabilir.

Toplanan Kisisel Verilerin Kimlere ve Hangi Amaclarla Aktarilabilecegi

1-Tatil Seni Bulsun, sizin veya bagkaca kullanicilarinin hukuki ve cezai sorumluluguna yol
acabilecek bir sorusturma, yasadisi faaliyet veya baskaca faaliyetler ile ilgili bilgi talebinde
bulunan adli kurumlar veya diger devlet kurumlari veya Uguncu kisiler ile.
Aciklayabilecegimiz bilgiler, kullanici kimliginiz, kullanici kimligi gegmiginiz, kisisel kimlik
numaraniz, adiniz, yasadiginiz sehir ve telefon numaraniz, e-posta adresiniz, IP adresiniz,
dolandiricilik sikayetleriniz, teklif ve listeleme gegmisiniz veya ilgili gérebilecegdiniz diger tim
bilgileri icerebilir.

2-Tatil Seni Bulsun, adli veya diger devlet kurumlarindan veya 3. kisilerden gegerli bir talep
gelmedigi hallerde, kisisel bilgileri adli veya diger devlet kurumlarina veya 3. kisilere
aciklamayacaktir; ancak yukarida sayilan durumlarla sinirli olmamak tzere, gizliliginizi
korumak ve Sitede kanuna aykiri faaliyetleri gergeklestirme tesebbisiinde bulunanlari
Onleyebilmek amaciyla bu bilgilerin agiklanmasinin veya kanuna aykiri olabilecek sipheli
igslemlerin bildirilmesinin gerekli oldugu durumlarda ve bu bildirimin muhtemel zarari veya
maddi kaybi dnleyecedi kanaatinde ise, bu bilgileri agiklayabilir.

3-Uygulama, Kullanicilar'a ait e-posta adresleri ve Uyelik formlari ile talep ettigi kisisel
bilgilerin haricinde, Kullanicilar'in Uygulama'’yii kullanimi sirasinda izledigi, ziyaretgi hareket
ve tercihlerini analiz ederek yorumlamaktadir. Kigisel bilgiler icermeyen bu istatistiksel
veriler, Uygulama musterilerine daha 6zel ve etkin bir deneyim yagatmak amaciyla
Uygulamayi ve Tatil Seni Bulsun is ortaklari ile paylagilabilmektedir.

4-Kigisel bilgilerinizi, hizmetlerimizi saglamak, yasal yukumlulukleri yerine getirmek, Tatil
Seni Bulsun kurallari ve politikalarini uygulamak, isletmeler tarafindan verilen tekliflere iligkin
olarak aguncu kisilerce ileri surllen hak ihlali iddialarina cevap vermek veya herhangi bir
kisinin hakkini veya guvenligini korumak amaci, resmi makamlarca usulu dairesinde bu
bilgilerin talep edilmesi halinde ve yururlukteki emredici mevzuat hiktumleri geregince, resmi
makamlara agiklama yapmak zorunda oldugu durumlarda resmi makamlara agiklayabiliriz.

5-Tatil Seni Bulsun Uygulama {zerinden isletme Kullanicrnin paket satin almasi igin bir
ddeme istenecektir. Tarafinizca kredi karti bilgileriniz Uygulama ve/veya Tatil Seni Bulsun



tarafindan sunucularda tutulmamaktadir. Bu kapsamda, 6édemeye yonelik tim islemlerin
Uygulama Uzerinden banka ve bilgisayariniz arasinda gerceklesmesi saglanmaktadir.
Uygulama Uzerinden satin alma islemi gergeklestirdiginizde, isleminizi gerceklestirmek igin
Uygulama Uzerinden paylastiginiz kigisel bilgiler, kart bilgileri ve benzeri bilgiler, islemin
gerceklestirilebilmesi igin gerekli olan tguncu kisiler (bankalar, kredi karti sirketleri vb.) ile
paylasilabilir.

Tatil Seni Bulsun’da Paylastiginiz Kisisel Bilgileriniz

Kullanicilar'in Uygulama’ya girdigi tim bilgilere sadece Kullanici tarafindan
degistirilebilmektedir. Bu kapsamda, Uygulama’ya Uye olurken vermis oldugunuz kisisel
bilgilerinizi kayit olduktan sonra degistirebilir, yanhsliklari dizeltebilir ve gerekli
duzenlemeleri yaparak iletigsim bilgilerinizin ve tercihlerinizin dogru, eksiksiz ve guncel
olmasini saglayabilirsiniz

Kullanici kimliginiz, Site genelinde goriintulenmekte, dolayisiyla herkes tarafindan
gorulebilmekte, ve tim Tatil Seni Bulsun iglemleriniz ile baglantilidir.

Ortak bir telefondan Uygulamaya giris yapmaniz halinde, kullanici kimliginiz ve Tatil Seni
Bulsun’dan gelen hatirlatmalar gibi baz bilgiler, bilgisayari sizden sonra kullanan kigi
tarafindan goéruntilenebilir.

Guvenlik

Verilerin korunmasi gereken degerler oldugunu dusinmekteyiz, bu nedenle de kisisel
bilgilerinizin yetkisiz erisimlere ve agiklamalara karsi korunmasi igin bir¢gok arag (kriptolama,
sifreler, fiziksel guvenlik vb.) kullanmaktayiz.

Ancak, sizlerin de bildigi Uzere Gg¢lncu kisiler, hukuka aykiri olarak iletisiminizi veya kigisel
mesajlagmalarinizi ele gegcirebilir veya bu iletigiminizi ve mesajlari almanizi engelleyebilir ve
diger kullanicilar, Siteden elde ettikleri kisisel bilgilerinizi kdti amaglarla kullanabilir veya
suiistimal edebilir. Bu nedenle, gizliliginizi korumak i¢in buyuk bir caba gostermemize
ragmen, kigisel bilgilerinizin veya kigisel mesajlasmalarimizin her zaman gizli kalacagi
yonunde bir s6z vermek mumkun degildir.

Uygulama igeriginde ve Tatil Seni Bulsun’a e ait olmayan baskaca internet sitelerine baglanti
veya referans yer alabilir. Eger Uygulama Uzerinden baska bir kullaniciyla ya da tglncu
taraflarin baglantilarini (link’lerini) kullanarak tgtincu kisilere ait internet siteleri ile bilgilerinizi
paylasirsaniz, bu internet sitelerine saglayacaginiz bilgiler igin farkh gizlilik politikalari gecerli
olabilir. Uygulama ve tatilsenibulsun.com.tr, bu sitelerin igerikleri veya igerdikleri diger
baglantilardan sorumlu degildir.

Kisisel Verileri islenen Kisi Olarak Haklariniz

KVKK madde 11 uyarinca herkes, veri sorumlusuna basvurarak asagidaki haklarini
kullanabilir:

a. Kisisel veri iglenip islenmedigini 6grenme,

b. Kisisel verileri islenmigse buna iligkin bilgi talep etme,

c. Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanihp kullaniimadigini
6grenme,

d. Yurt iginde veya yurt diginda kigisel verilerin aktarildigi G¢lncu kigileri bilme,

e. Kisisel verilerin eksik veya yanls islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme,
f. Kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme,

g. (e) ve (f) bentleri uyarinca yapilan islemlerin, kisisel verilerin aktarildigi G¢incu kisilere
bildirilmesini isteme,



h. Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin
kendisi aleyhine bir sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,

i. Kisisel verilerin kanuna aykiri olarak iglenmesi sebebiyle zarara ugramasi hélinde zararin
giderilmesini talep etme, haklarina sahiptir.

Yukarida sayilan haklarinizi kullanmak lGzere destek@tatilsenibulsun.com zerinden bizimle
iletisime gecebilirsiniz.

iletigim

Sizlere hizmet sunabilmek amaglh analizler yapabilmek igin, sadece gerekli olan kisisel
verilerinizin, isbu gizlilik ve kigisel verilerin islenmesi politikasI uyarinca islenmesini, kabul
edip etmemek hususunda tamamen 6zgursuniz. Siteyi kullanmaya devam ettiginiz takdirde
kabul etmis oldugunuz tarafimizca varsayilacak olup, daha ayrintili bilgi i¢in bizimle
destek@tatilsenibulsun.com e-mail adresi tUzerinden iletisime ge¢gmekten lutfen
cekinmeyiniz.



